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Inrédttande av Inspektionen for Dir.

socialforsidkringen 2008:136

Beslut vid regeringssammantrdde den 13 november 2008

Sammanfattning av uppdraget

En sdrskild utredare ska forbereda och genomfora bildandet av
en granskningsmyndighet inom socialférsikringsomradet. Den
nya myndighetens namn ska vara Inspektionen for socialforsik-
ringen (ISF). Myndigheten ska vara en enradighetsmyndighet
och ha ett insynsrad. Uppdraget géller med forbehall for riks-
dagens kommande beslut i nddvéindiga delar med anledning av
regeringens forslag i budgetpropositionen (prop. 2008/09:1,
volym 6, utgiftsomrade 10, anslag 2:2).

Utredaren ska vidta de atgdrder som krdvs for att den nya
myndigheten ska kunna inleda sin verksamhet den 1 juli 2009.
Myndigheten ska lokaliseras till Stockholm.

Bakgrund

Riksforsdkringsverket (RFV) och de allm#nna f6rsdkrings-
kassorna slogs den 1 januari 2005 samman till den nya myndig-
heten Forsdkringskassan. Niar RFV upphorde forsvann ocksa
den tillsyn RFV utovat 6ver de allménna forsikringskassorna.
RFV skulle verka for att de allmidnna forsidkringskassorna
tillampade socialforsdkrings- och bidragssystemen likformigt
och rittssikert. RFV ansvarade vidare for ekonomistyrningen
av de allmédnna forsdkringskassorna. Dessa funktioner har nu
integrerats i den sammanhallna organisationen i form av intern
kontroll och granskning. Detta innebdr att den kontroll och
granskning som bedrivs i dag inte kan anses sta i helt oberoende
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stallning till den verksamhet den har att granska. Resultaten av
kontrollen och granskningen rapporteras inte heller till rege-
ringen sdsom RFV gjorde. Regeringen beslutade dérfor den 1
mars 2007 direktiv for oversyn av tillsynen inom socialfor-
sdkringsomradet (dir. 2007:24).

Utredningens huvudsakliga uppdrag var att foresla hur en
funktion for systemtillsyn och effektivitetsgranskning &ver
socialforsdkringsomradet kan organiseras och hur gransknings-
omradet bor avgrinsas. Utredningen lamnade sitt forslag i be-
tainkandet 21+1—2 En ny myndighet for tillsyn och
effektivitetsgranskning av socialforsdkringen (SOU 2008:10)
den 30 januari 2008.

Utredningens forslag

Utredningen foreslar att en ny myndighet — Inspektionen Gver
socialforsdkringen (ISF) — ska inréttas.

ISF:s uppdrag

Utredningen foreslar att ISF far i uppdrag att utdva system-
tillsyn och effektivitetsgranskning oOver socialforsidkringen.
Utredningen f6reslar dven att myndigheten ska ha i uppdrag att
utfora verksamhetstillsyn.

I utredningens forslag till instruktion for ISF foreslas i detalj
utifran vilken norm ISF ska utova systemtillsyn och effektivi-
tetsgranskning. Utredningen tar bl.a. fasta pa krav som stills i
myndighetsforordningen  (2007:515) och  forordningen
(2007:603) om intern styrning och kontroll.

Utredningen anser att ISF inte bér ha en normerande roll
eller sanktionsmgjligheter. Utredningen foreslar att ISF ska
rapportera direkt till regeringen samt informera den myndighet
som granskats.

ISF:s granskningsomrade

Utredningen foreslar att ISF far ansvar for systemtillsyn och
effektivitetsgranskning o6ver hela Forsikringskassans verk-
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samhet, PPM i de delar som inte star under Finansinspektionens
tillsyn, samt Skatteverket i de delar som avser hantering av
fragor om pensionsgrundande inkomst.

Utredningen foreslar att ISF ska utdva systemtillsyn och
effektivitetsgranskning over samverkansinsatser med anknyt-
ning till socialforsdkringen.

Vidare foreslar utredningen att ISF far utéva systemtillsyn
och effektivitetsgranskning over relevanta grinsytor i for-
hallande till socialforsikringsomradet i samverkan med andra
berdrda tillsynsmyndigheter.

Utredningen anfor vidare att utvecklingen av tillsyn och
granskning av trygghetssystemen bor g& mot tvirsektoriella
16sningar och i framtiden ske samlat.

ISF:s organisation

Utredningen foreslar att ISF bor inrdttas som en enradighets-
myndighet och ledas av en generaldirekt6r. Ett insynsrad med
hogst nio ledamoter bor finnas.

Utredningen foreslar vidare att ISF byggs upp successivt
under tre ar sa att antalet medarbetare i borjan av ar 2012 ar i
storleksordningen 100, varav 90 i kdrnverksamheten och 10 i
myndighetsgemensamma stodfunktioner.

Utredningen anser att ISF bor lokaliseras till Stockholm. Ett
skal for det ar att en vil fungerande verksamhet forutsitter att
det till ISF kan knytas hogt kvalificerade medarbetare med djup
sakkompetens inom socialforsdkringsomradet och hég metod-
kompetens. Ett annat skél &r att ISF behover nédra kontakter med
savil uppdragsgivaren (regeringen) som tillsynsobjekten (bl.a.
Forsidkringskassan, Skatteverket och PPM).

Sekretessfragor

Utredningen foreslar att en skyldighet att ldmna uppgifter till
ISF infors och regleras i en sérskild forordning. Vidare foreslér
utredningen att bestimmelsen i 13 kap. 1 § sekretesslagen
(1980:100) om overforing av sekretess kompletteras med ett
uttryckligt sekretesskydd for uppgifter som ISF far ta del av i
sin granskningsverksamhet. Utredningen har gjort bedémningen
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att 13 kap. 1 § i sin nuvarande lydelse inte skulle ge nagot sek-
retesskydd for uppgifter som ISF begér i syfte att utdva effek-
tivitets- eller effektgranskning.

Remissinstansernas synpunkter

Samtliga remissinstanser anser att systemtillsynen och effektivi-
tetsgranskningen inom  socialférsidkringsomradet behover
starkas.

En majoritet av remissinstanserna tillstyrker utredningens
forslag om granskningsmandat och granskningsomrade. Nagra
remissinstanser anser att det bor bildas en renodlad tillsyns-
myndighet tillsammans med att effektivitetsgranskningen stérks
inom befintlig myndighetsstruktur.

Riksdagens ombudsmén (JO) framhaller sin forstaelse for att
regeringen behover en sirskild organisation for tillsyn och
effektivitetsgranskning av socialfoérsékringen. JO vill vidare
lyfta fram att granskning i grinsomraden mot andra sektorer bor
ske i samverkan med berérda myndigheter. JO:s mening &r
vidare att det dr en brist att det inte finns ett organ som provar
klagomél (som inte dr domstolsfragor) fran enskilda inom ett
omrade som berdr praktiskt taget alla Sveriges invénare. JO
ifrdgasidtter behovet av ett tilldgg i 13 kap. 1 § sekretesslagen
och konstaterar att ett tilligg under alla omsténdigheter bor mo-
tiveras sa utforligt att det klart framgar att ISF:s gransknings-
verksamhet pa ett avgorande sitt skiljer sig fran liknande verk-
samhet hos andra myndigheter som inte anses behova ett mot-
svarande tillagg.

Datainspektionen anser att en motsatsvis tolkning av for-
slaget till ny bestimmelse i 13 kap. 1 § sekretesslagen kan leda
till att sekundér sekretess inte anses gilla hos andra tillsyns-
myndigheter som bedriver granskningsverksamhet.

Riksrevisionen anser i likhet med betédnkandets huvudforslag
att det finns saddant som talar for att inrdtta en ny myndighet
med uppgift att bedriva tillsyn, uppf6ljning och utvirdering
specifikt inom socialforsdkringen. Riksrevisionen vill uppmaérk-
samma ett antal fragestillningar, bl.a. att begreppet effek-
tivitetsgranskning &r mindre ldmpligt ndr den myndighet som
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foreslés inte kommer att kunna granska regeringens insatser.
Riksrevisionen anser att ISF uppnar ett storre oberoende
gentemot Forsidkringskassan, vilket kan gynna effektiviteten i
socialforsdkringen. Diaremot blir en ny myndighet lika beroende
i forhéllande till regeringen som alla andra myndigheter under
regeringen. Vidare anser Riksrevisionen att det finns risk att
Forsdkringskassan medvetet eller omedvetet antar att eventuella
brister uppmarksammas, dven om Forsdkringskassan sjdlv inte
gor det, om ISF har till uppgift att uppticka fel och brister i hur
socialforsdkringen fungerar.

Justitiekanslern (JK) delar utredningens uppfattning om be-
hovet av en forbéttrad extern tillsyn och effektivitetsgranskning
av socialférsdakringsomradet. JK instimmer i utredningens be-
domningar och tillstyrker forslaget i betdnkandet.

Skatteverket avstyrker tillskapandet av en separat myndig-
het. Vad giller den granskning och inspektion Skatteverket kan
bli féremal for dr Skatteverket av den meningen att tillsynen i
forsta hand bor ske utifran den verksamhet som finns i 3 och
4 §§ myndighetsforordningen och i forordningen om intern
styrning och kontroll. Motivet bakom stidllningstagandet &r att
en alltfor detaljerad tillsyn riskerar att motverka regeringens
sammanhallna styrning av beskattningsomradet.

PPM anser att det kan uppstd gransdragningsproblem om
regeringen inrédttar en sérskild myndighet for effektivitets-
granskning inom socialférsiakringsomradet. PPM anser vidare
att utrymmet for skonsméssiga bedomningar inom pensions-
omradet dr i det ndrmaste obefintligt och att det darfor inte finns
nagot storre behov av systemtillsyn inom omradet.

Forsédkringskassan anser att det stirker réttsdkerheten om det
sker en fortlopande oberoende granskning av Forsidkrings-
kassans verksamhet. Forsdkringskassan &r positiv till att rege-
ringen ldmnar ett uppdrag till en eller flera myndigheter att ut-
fora en systematisk och kontinuerlig granskning av socialfor-
sdkringsomradet. For att stirka rdttsikerheten foreslar Forsak-
ringskassan att regeringen ger befintliga myndigheter detta
uppdrag. Forsdkringskassan anser att utredningens forslag
frangar de principer som géller for styrning av statliga myndig-
heter. Forslaget medfor enligt Forsdkringskassan att regeringen
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i stora stycken skulle franga principen om mal- och resultatstyr-
ning och i stillet 6verga till detaljstyrning genom att granska,
bedéma och féreskriva metoder, arbetssdtt och organisation.
Vidare anser Forsdkringskassan att det finns en risk for att det
uppstar en otydlighet i ansvarsfragorna for savil uppfoljning av
myndighetens interna styrsystem och arbetssétt, som ansvaret
for uppfoljning och aterkoppling av om forsdkringssystemen
ger avsedda effekter. Forsdkringskassan anser att Forsdkrings-
kassan dven i fortsittningen ska ha uppdraget att sékra att For-
sakringskassan har en god intern styrning och kontroll, att For-
sakringskassan anvénder sig av rationella arbetssdtt, har en
effektiv organisation och ger aterkoppling till regeringen pa vad
som kan behdva éatgdrdas inom socialforsikringssystemen.
Detta sérskilt mot bakgrund av att Forsdkringskassan har en
styrelse med fullt ansvar.

Arbetsformedlingen (AF) anser att ISF:s uppdrag bor be-
gransas till tillsyn och att ISF inte ska genomf6ra uppfoljning.
Vidare anser AF att utredningen inte anvéander tillsynsbegreppet
korrekt och att ISF bor ha en normerande roll och mgjlighet till
tillsynsbeslut. AF avstyrker forslaget vad géller grainsomréaden.

Statskontoret instimmer i utredningens slutsats om att det
behovs en extern tillsyn over socialférsidkringsomradet. Dock
bor det 6vervidgas om detta kan samordnas med tillsynen &ver
andra trygghetssystem. Statskontoret ser vidare ett antal risker
med att kombinera tillsyn och effektivitetsgranskning.

Ekonomistyrningsverket (ESV) kan mot bakgrund av social-
forsdkringens betydelse for medborgarna stélla sig bakom att
det finns behov av en fristdende tillsyn 6ver socialf6rsékringen.
ESV menar dock att denna tillsyn tydligare &n i utredarens for-
slag bor vara avgridnsad och utga ifran ett rittssikerhets- och
medborgarperspektiv. Det innebér att tillsynen bor ha sin ut-
gangspunkt i géllande lagstiftning. ESV stiller sig inte bakom
utredarens forslag om hur I6pande tillsyn och granskning av
socialforsdkringen och dess administration bor organiseras och i
vilken omfattning och med vilken inriktning detta bor utforas.
ESV stiller sig generellt sett tveksam till att styrningen av stats-
forvaltningen utvecklas och utformas genom att en statlig myn-
dighet far en resursmissigt omfattande uppgift att 16pande
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granska, kontrollerna och bedéma i vad man en annan statlig
myndighets ledning tar det ansvar som denne fétt regeringens
fortroende och ansvar for att forvalta. ESV stiller sig fragande
till om en sédan utveckling &r den som bést kommer att bidra
till att riksdagens och regeringens politiska intentioner genom
forvaltningen realiseras pa ett rittssikert och effektivt sitt.

Verket for forvaltningsutveckling (Verva) férordar att ISF:s
uppdrag avgrinsas till enbart tillsyn och i foérsta hand samord-
nas med nagon nirliggande myndighet. Uppgifterna att svara
for effektivitetsgranskning kan med fordel ges till Statskontoret.

En sammanstéllning av remissyttrandena finns tillgédnglig i
Socialdepartementet (S2008/908/SF).

Regeringens stillningstagande

Regeringen avser att inrdtta en ny myndighet fr.o.m. den 1 juli
2009 for granskning av socialforsikringsomradet. Den nya
myndighetens namn ska vara Inspektionen for socialfor-
sékringen (ISF).

I budgetpropositionen f6r 2009 konstateras att tillsynen dver
vélfardssystemen ska forstirkas och utvecklas. Det &dr rege-
ringens bestimda uppfattning att en oberoende tillsyn &ver
socialforsikringsomradet dr nédvéndig for att medborgarna ska
kdnna o6kad tilltro till att socialforsikringen hanteras rittssikert
och effektivt.

Det 4r viktigt att medborgarnas tilltro till socialférsdkringen
dr hog. Detta forutsitter att réttssikerheten och effektiviteten
inom socialforsékringsomradet fortlopande dr foreméal for ob-
jektiv granskning dé staten genom socialférsdkringen betalar ut
cirka 435 miljarder kronor arligen. Administrationen av social-
forsdkringen kostar vidare drygt &tta miljarder kronor per ér.

Administrationen av socialforsikringen ska, férutom att vara
rattssdker, vara effektiv och ske till en sa lag kostnad som moj-
ligt. De statliga medel som anvénds till socialforsdkringens
administration ska anvindas for att ge storsta mojliga effekt.
Administrationen maste stdndigt utviarderas och provas for att
na bista mojliga resultat.



Effektiviteten i administrationen och férsékringen #r inte en-
bart beroende av enskilda myndigheters arbete eller socialfor-
sdkringslagstiftningens utformning utan ocksd av hur angrins-
ande omraden forvaltar sitt ansvar. Detta dr av betydelse bade
for processer som grénsar till socialforsdkringsomradet och for
processer som ska fungera dver granssnitten mellan omraden.

ISF:s uppdrag

ISF ska vidrna rittsdkerheten och effektiviteten inom socialfor-
sdkringsomradet och dirigenom bidra till sikerstéllandet av att
regeringens politik inom socialforsdkringsomradet far genom-
slag.

ISF huvuduppgifter ar att utifran risk och vésentlighet inom
socialforsdkringsomradet granska hanteringen av drenden och
rutiner for handldggning — systemtillsyn — samt genomféra
effektivitetsgranskningar.

ISF ska rapportera resultatet av sina granskningar till rege-
ringen och informera berérda granskningsobjekt.

ISF ska inte ha en normerande funktion eller nigra sank-
tionsmgjligheter. ISF ska vidare inte foretrdda staten i juridiska
fragor som giller socialforsékringen. ISF ska inte heller ha
nagot generellt informationsansvar mot allménheten avseende
lagstiftningen eller administrationen av socialforsikring.

ISF:s tillsyns- och granskningsomrdde

ISF:s tillsynsomrade ska omfatta hela socialforsakringsomradet,
samverkan och samverkansinsatser dér socialforsékringen ingéar
och grianssnitt mellan socialférsidkringen och andra trygghets-
system, bade de statliga, kommunala och landstingskommunala.
ISF:s tillsynsomrade omfattar dock inte de delar som ingér i
tillsynsomradet for Inspektionen for arbetsloshetsforsakringen.

Exempel pd verksamhet inom socialforsikringsomradet ar
den vid Forsdkringskassan, verksamheten vid PPM och den
framtida Pensionsmyndigheten. Skatteverkets beslut om pen-
sionsgrundande inkomst &r ett annat exempel.
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Exempel pa samverkan #r den inom t.ex. finansiell samord-
ning. Exempel pa grianssnitt kan vara de mellan socialforsik-
ringen och arbetsloshetsforsdkringen.

Organisation

ISF kommer att byggas upp successivt. Det ar regeringens
mening att ISF i full funktion vid utgéngen av ar 2011 ska ha
cirka 60 anstdllda. ISF ska ha ledningsformen enradighetsverk
och ha ett insynsrad.

Regeringen delar utredningens analys vad giller lokalise-
ring. Det &r viktigt att de statliga myndigheternas lokalisering i
storre utstrickning far en storre spridning over landet. Rege-
ringen provar noga om nya myndigheter kan lokaliseras utanfor
storstdderna. En utgéngspunkt ir att myndigheterna ska kunna
utfora sina arbetsuppgifter effektivt. Det &r regeringens bedom-
ning att en avgorande forutséttning for att ISF ska kunna utfora
sina arbetsuppgifter effektivt dr en lokalisering till Stockholm.

Sekretesskyddet

Enligt tryckfrihetsforordningen (TF) far ritten att ta del av all-
maénna handlingar begransas om det &r pakallat med hansyn till
vissa sérskilt angivna intressen, bl.a. myndigheters verksamhet
for inspektion, kontroll eller annan tillsyn (2 kap. 2 § forsta
stycket 3 TF). Begreppet tillsyn forekommer i manga olika be-
stimmelser i sekretesslagen, bl.a. i 8 kap. 6 § sekretesslagen
enligt vilken sekretess giller i statlig myndighets verksamhet
som bl.a. bestar i tillsyn med avseende pa néringslivet. Av
forarbetena till denna bestammelse framgar att med begreppet
tillsyn avses det omrdde som vid tiden for sekretesslagens in-
forande beskrevs med ordet kontroll. Ordet tillsyn bor inte ges
en alltfor sndv tolkning utan far anses omfatta alla de fall dér en
myndighet har en &vervakande eller styrande funktion i for-
hallande till ndringslivet (se prop. 1979/80:2 Del A s. 235). 1
forarbetena till 13 kap. 1 § sekretesslagen anges att myndighets
tillsyns- eller revisionsbefogenhet ska ha forfattningsstod for att
den bestammelsen ska bli tillimplig (a prop. s. 317).
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Det har i olika sammanhang konstaterats att tillsynsbe-
greppet 1 TF och sekretesslagen i vissa fall skiljer sig fran till-
synsbegreppet i férvaltningsritten, dir begreppet med tiden har
fatt en allt sndvare innebord, se prop. 2006/07:110 s. 37 och
prop. 2007/08:60 s. 29. Aven om den verksamhet som en myn-
dighet enligt lag eller forordning ska #dgna sig &t inte bendmns
som tillsyn i den aktuella lagen eller férordningen kan den ut-
gora tillsyn i TF:s och sekretesslagens mening. Den system- och
effektivitetsgranskning som ISF ska &dgna sig at utgor enligt
regeringens bedomning tillsyn i den mening som avses i TF och
sekretesslagen. ISF:s granskningsuppgifter ska regleras i en
forordning och kommer didrmed att ha forfattningsstod. Med
anledning av detta kommer ISF:s system- och effektivitets-
granskning att utgéra sadan tillsynsverksamhet som avses i 13
kap. 1 § sekretesslagen. Det dr ddrfor regeringens bedéomning
att den dndring i denna bestimmelse som utredningen har fore-
slagit inte dr nodvéndig.

Uppdraget

Utredaren ska vidta de atgirder som kravs for att ISF ska kunna
inleda sin verksamhet den 1 juli 2009. Uppdraget géller med
forbehall for riksdagens kommande beslut i nodvindiga delar
med anledning av regeringens forslag i budgetpropositionen
(prop. 2008/09:1, volym 6, utgiftsomrade 10, anslag 2:2).

Utredaren ska ldmna forslag till anslag, resursfordelning och
verksamhetsplan for myndigheten for perioden 1 juli 2009-31
december 2009. Utredaren ska ocksé lamna ett budgetunderlag
for 2010-2012. Utredaren ska besluta om myndighetens organi-
sation och overviga lampliga arbetsformer.

Utredaren ska forbereda anslutningen av ISF till det statliga
redovisningssystemet och ldgga upp redovisningsplaner. Ut-
redaren ska vidare inga nddvéndiga avtal for ISF:s verksamhet
och hyra lampliga lokaler. Utredaren ska ocksé bedoma vilken
kompetens som &r nodviandig for ISF.

Utredaren ska fullgéra de atgirder som krdvs enligt lagen
(1976:580) om medbestimmande i arbetslivet. Utredaren ska
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besluta om bemanning liksom #ven i §vrigt utdva arbetsgiva-
rens befogenheter.

Genomforande och tidsplan

Utredaren ska i ndra samarbete med berdrda myndigheter forbe-
reda och skapa system for ISF:s informationsforsorjning.

Utredaren ska bedriva arbetet i samrdd med Forsdkrings-
kassan, PPM, utredningen (S 2008:05) Inrdttande av en pen-
sionsmyndighet och 6vriga myndigheter som kommer att be-
roras av ISF:s verksamhet, samt Arbetsgivarverket, Ekonomi-
styrningsverket, och Statens pensionsverk. Myndigheterna ska
lamna utredaren det underlag som denne begir.

Utredaren ska halla berdrda centrala arbetstagarorganisa-
tioner informerade om arbetet och ge dem mojlighet att fram-
fora synpunkter.

Utredaren ska senast den 1 mars 20009 till regeringen lamna
— forslag till anslag, resursfordelning och verksamhetsplan for

myndigheten for perioden 1 juli 2009-31 december 2009,

— budgetunderlag f6r perioden 2010-2012.

En slutrapport ska lamnas till regeringen senast den 30 juni

2009.

(Socialdepartementet)



